
Виды медицинской помощи: 

Первичная медико-санитарная помощь является основой системы оказания медицинской 

помощи и включает в себя мероприятия по профилактике, диагностике, лечению 

заболеваний и состояний, медицинской реабилитации, наблюдению за течением 

беременности, формированию здорового образа жизни и санитарно-гигиеническому 

просвещению населения. 

Первичная медико-санитарная помощь оказывается бесплатно в амбулаторных условиях и 

в условиях дневного стационара, в плановой и неотложной форме. 

Первичная доврачебная медико-санитарная помощь оказывается, фельдшерами, 

акушерами и другими медицинскими работниками со средним медицинским 

образованием. 

Первичная врачебная медико-санитарная помощь оказывается врачами- терапевтами, 

врачами-терапевтами участковыми, врачами-педиатрами, вра- чами-педиатрами 

участковыми и врачами общей практики (семейными врачами). 

Первичная специализированная медико-санитарная помощь оказывается врачами-

специалистами, включая врачей-специалистов медицинских организаций, оказывающих 

специализированную, в том числе высокотехнологичную, медицинскую помощь. 

Специализированная медицинская помощь оказывается бесплатно в стационарных 

условиях и в условиях дневного стационара врачами- специалистами и включает в себя 

профилактику, диагностику и лечение заболеваний и состояний (в том числе в период 

беременности, родов и послеродовой период), требующих использования специальных 

методов и сложных медицинских технологий, а также медицинскую реабилитацию. 

Высокотехнологичная медицинская помощь, являющаяся частью специализированной 

медицинской помощи, включает в себя применение новых сложных и (или) уникальных 

методов лечения, а также ресурсоемких методов лечения с научно доказанной 

эффективностью, в том числе клеточных технологий, роботизированной техники, 

информационных технологий и методов генной инженерии, разработанных на основе 

достижений медицинской науки и смежных отраслей науки и техники. 

Высокотехнологичная медицинская помощь, являющаяся частью специализированной 

медицинской помощи, оказывается медицинскими организациями в соответствии с 

перечнем видов высокотехнологичной медицинской помощи согласно приложению № 22 

к Программе. 

Паллиативная медицинская помощь оказывается бесплатно в амбулаторных и 

стационарных условиях медицинскими работниками, прошедшими обучение по оказанию 

такой помощи, и представляет собой комплекс медицинских вмешательств, направленных 

на избавление от боли и облегчение других тяжелых проявлений заболевания, в целях 

улучшения качества жизни неизлечимо больных граждан. 
 

 

О возможности получения бесплатной медицинской 

помощи: 

Территориальная программа государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 

медицинской помощи 
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Постановление Правительства Астраханской области от 29.12.2018 № 615-П «О 

Программе государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской 

помощи на территории Астраханской области на 2019 год и на плановый период 2020 и 

2021 годов» 

  

Памятка для граждан о гарантиях бесплатного оказания медицинской помощи 
 

 

Об обьеме и условиях оказания медицинской 

помощи: 

Порядок и условия предоставления 

медицинской помощи медицинскими организациями 

Оказание медицинской помощи осуществляется медицинскими организациями при 

наличии лицензии на осуществление медицинской деятельности. В соответствии с 

договорами ОМС медицинская помощь застрахованным гражданам предоставляется при 

предъявлении ими полиса ОМС и документа, удостоверяющего личность. Оказание 

медицинской помощи в экстренной форме осуществляется независимо от наличия 

страхового полиса ОМС и документа, удостоверяющего личность. 

Медицинская помощь в экстренной форме оказывается гражданину безотлагательно 

медицинской организацией, в которую он обратился. Если в указанной медицинской 

организации не может быть оказана необходимая медицинская помощь, медицинская 

организация обеспечивает перевод гражданина в другую медицинскую организацию, в 

которой предусмотрено оказание необходимой медицинской помощи. 

Медицинская помощь в экстренной форме, скорая медицинская помощь, в том числе 

скорая специализированная, в экстренной и неотложной форме оказывается иностранным 

гражданам, не застрахованным по ОМС, бесплатно. 

Медицинская помощь при состояниях, не требующих по медицинским показаниям 

проведения круглосуточного медицинского наблюдения и лечения, оказывается 

гражданам в амбулаторных условиях, в том числе на койках дневного стационара в 

условиях, предусматривающих медицинское наблюдение в дневное время, но не 

требующих круглосуточного медицинского наблюдения и лечения. 

При состояниях, требующих по медицинским показаниям проведения круглосуточного 

медицинского наблюдения и лечения, медицинская помощь оказывается в условиях 

круглосуточного стационара. 

Консультации и лечение в научно-иссследовательских институтах и медицинских 

организациях Российской Федерации по медицинским показаниям осуществляются в 

соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации. 
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О показателях доступности и качестве медицинской 

помощи: 

Целевые значения критериев доступности и качества медицинской помощи, оказываемой в рамках 

Программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи на 

территории Астраханской области на 2019 год и на плановый период 2020 и 2021 годов 

 

О правилах записи на первичный прием, консультацию 

или обследование: 

Запись в клинику 

 Прием специалистов центра осуществляется по предварительной записи. 

 При опоздании на прием центр оставляет за собой право на перенос или отмену получения услуги в этот день. 

 В особых случаях, включая необходимость получения неотложной помощи, услуги могут предоставляться пациентам без 

предварительной записи и/или вне установленной очереди. 

 Предварительная запись на прием к специалистам центра осуществляется регистратурой одним из следующих способов: по 

телефону, через сайт Центра в сети «интернет», у стойки регистратора. 

  

Посещение центра без бахил и в верхней одежде не допускается. Поэтому при входе в 

центр наденьте на обувь бахилы, сдайте верхнюю одежду в гардероб. 
 

 

О правилах подготовки к диагностическим 

исследованиям: 

Для наиболее точного диагностирования заболеваний   недостаточно 

самого  современного лабораторного оборудования. Точность результатов зависит не 

только от используемых реактивов и аппаратуры, но и от времени и правильности сбора 

исследуемого материала. При несоблюдении основных правил подготовки к анализам их 

результаты   могут быть значительно искажены. 

Правила подготовки пациентов к лабораторным исследованиям. 

1. Исследование крови: 

Забор всех анализов крови делается до проведения рентгенографии, УЗИ и 

физиотерапевтических процедур. 

Если у пациента головокружение или слабость, предупреждайте об этом 

процедурную сестру — кровь у вас возьмут в положении лежа. 
Общий анализ крови, определение группы крови, резусс-фактора, биохимические анализы 

сдаются натощак, не менее, чем 12-ти часов после последнего приема пищи. 

За 1-2 дня до обследования исключить из рациона жирное, жареное. 

Накануне обследования легкий ужин и хороший отдых. 

В день обследования – завтракать нельзя (включая употребление чая, кофе или сока), 

исключить физические нагрузки, прием лекарств воздержаться от курения. 

Если испытываются трудности с отменой лекарств, то обязательно нужно согласовать с 

лечащим врачом. 
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Употребление воды на показатели крови влияния не оказывает, поэтому пить воду можно. 

Рекомендуем все анализы сдавать в утренние часы, в связи с тем, что показатели крови 

существенно меняются в течение дня и нормативы рассчитаны на этот период суток. 

За 2 дня до обследования необходимо отказаться от алкоголя, жирной и жареной пищи. 

За 1-2 часа до забора крови не курить. 

 перед исследованием крови следует максимально снизить физические нагрузки, избегать эмоционального возбуждения. Минут 

10-15 нужно отдохнуть. Перед сдачей крови  необходимо успокоиться, чтобы избежать немотивированного  выброса в 

кровь  гормонов и увеличение их показателя. 

 нельзя сдавать кровь сразу после физиотерапевтических процедур, ультразвукового и рентгенологического исследования, 

массажа и рефлексотерапии. 

Перед гормональным исследованием крови у женщин репродуктивного возраста следует 

придерживаться рекомендаций лечащего врача о дне менструального цикла, в который 

необходимо сдать кровь, так как на результат анализа влияют физиологические факторы 

фазы менструального цикла. 

2.Анализ мочи. 

Общеклинический анализ мочи: 
-собирается только утренняя моча, взятая в середине мочеиспускания; 

-утренняя порция мочи: сбор производится сразу после подъема с постели, до приема 

утреннего кофе или чая; 

– предыдущее мочеиспускание было не позже, чем в 2 часа ночи; 

– перед сбором анализа мочи проводится тщательный туалет наружных половых органов; 

– в специальный контейнер   с крышкой собирают 10 мл мочи, снабжают  направлением, 

собранную мочу  сразу направляют в лабораторию; 

– хранение мочи в холодильнике допускается при t 2-4 C, но не более 1,5 часов; -

женщинам нельзя сдавать мочу во время менструации. 

3.Анализы в гинекологии, урологии 

 Для женщин: 

— нельзя мочиться в течение 3-х часов до сдачи анализа (мазок, посев); 

– не рекомендуется вступать в половой контакт за 36 часов, тем более с использованием 

противозачаточных средств  которые могут исказить результат, так как обладают 

антибактериальным действием; 

– накануне нельзя подмываться антибактериальным мылом и спринцеваться; 

– нельзя применять антибиотики внутрь; 

– нельзя сдавать анализы во время менструации. 

 Для мужчин: 

— нельзя ходить в туалет за 3 часа до сдачи  анализа; 

– нельзя принимать внутрь уросептики,  антибиотики; 

– применять наружно растворы, обладающие дезинфицирующим   действием, мыло с 

антибактериальным действием; 

– не рекомендуется вступать в половой контакт за 36 часов до сдачи анализов. 

4.Ультразвуковые исследования 

Подготовка к УЗИ брюшной полости, почек 



 За 2-3 дня до обследования рекомендуется перейти на бесшлаковую диету, исключить из рациона продукты, усиливающие 

газообразование в кишечнике (сырые овощи, богатые растительной клетчаткой, цельное молоко, черный хлеб, бобовые, 

газированные напитки, а также высококолорийные кондитерские изделия – пирожные, торты); 

 Пациентам, имеющим проблемы с ЖКТ (запоры) целесообразно в течение этого промежутка времени принимать ферментные 

препараты и энтеросорбенты (например, фестал, мезим-форте, активированный уголь или эспумизан по 1 таблетке 3 раза в 

день), которые помогут уменьшить проявления метеоризма; 

 УЗИ органов брюшной полости необходимо проводить натощак, если исследование невозможно провести утром, допускается 

легкий завтрак; 

 Если Вы принимаете лекарственные средства, предупредите об этом врача УЗИ; 

 Нельзя проводить исследование после гастро- и колоноскопии, а также R-исследований органов ЖКТ. 

5.Подготовка к УЗИ органов малого таза (мочевой пузырь, матка, придатки у 

женщин) 

 Исследование проводится при полном мочевом пузыре, поэтому необходимо не мочиться до исследования в течение 3-4 часов 

и выпить 1 л негазированной жидкости за 1 час до процедуры. 

 Для трансвагинального УЗИ (ТВС) специальная подготовка не требуется. В случае, если у пациента проблемы с ЖКТ – 

необходимо провести очистительную клизму накануне вечером. 

6.Подготовка к УЗИ мочевого пузыря и простаты у мужчин 

 Исследование проводится при полном мочевом пузыре, поэтому необходимо не мочиться до исследования в течение 3-4 часов 

и выпить 1 л негазированной жидкости за 1 час до процедуры. 

 Перед трансректальномисследовании простаты (ТРУЗИ) необходимо сделать очистительную клизму. 

7.Подготовка к УЗИ молочных желез 

 Исследование молочных желез желательно проводить в первые 7-10 дней менструального цикла (1 фаза цикла). 

8.УЗИ щитовидной железы,  лимфатических узлов и почек 
– не требуют специальной подготовки пациента. 

Пациенту с собой необходимо иметь: 
—  данные предыдущих исследований  УЗИ (для определения динамики заболевания); 

—  направление наУЗ исследование (цель исследования, наличие сопутствующих 

заболеваний); 

9.Функциональная диагностика. 

Функциональные методы исследования сердца: 
  

Эхокардиография (УЗИ сердца): 
  

— Исследование проводится после 10-15 минутного отдыха. 

— Перед исследованиями не рекомендуется плотный прием пищи, крепкий чай, кофе, а 

также проведение после приема медикаментов, физиотерапевтических процедур, 

лечебной физкультуры и других обследований, которые способствуют утомлению 

больного (рентгеновское, радиоизотопное). 

 


